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1.常見廣告錯誤態樣
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未委託
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委託逾期未下架

依內政部114年5月28日台內地字第1140263149號函送114

年5月22日「研商不動產經紀業廣告逾委託銷售期間下架事

宜會議」會議紀錄略以：

「…考量逾委託銷售期間之電子媒體(如網路售屋平台或網路

社群等)廣告案件具相當數量，爰就114年5月31日（含）前

委託契約終止（如委託銷售期間屆滿）或解除、委託銷售契

約期間內已簽約成交並移轉登記予新所有權人者，…經紀業

者於114年6月30日（含）前儘速完成廣告移除，倘逾期未

移除廣告者，除個案情形有非可歸責於經紀業外，將由直轄

市、縣（市）政府依法裁處。」
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法定用途不符

住家用

住商用
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銷售價格與委託書不符

3888萬

3880萬

5



未標註經紀業名稱
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未標註經紀業名稱
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常見廣告錯誤態樣
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總樓層有誤

9樓

14樓
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房屋型態有誤

刊公寓

大樓
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前後資訊不一致

房屋型態有誤
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車位類型有誤

機械式

平面式
無車位

坡道平面
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公設比

⚫ 100%

⚫ 0%，但實際面積有公設
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現況與法定用途不符

法定用途為廠房但標有格局
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2.有待釐清的觀念
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無事證
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事證不足

⚫ 僅部分廣告截圖

⚫ 僅附廣告頁面(如:檢舉已成交

未下架、盜用照片，卻只貼廣

告連結，無附所有權人聲明)
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AI錯誤訊息作事證

鐘
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非登記機關或
電傳資訊系統核發之謄本
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區間價

內政部104年11月6日內授中辦地字第1040440467號函
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不可以!委售價格應為明確且固定之
金額，不得為區間價格。

我還沒決定好總價要賣多少，契約銷售
價格先簽1900萬~2000萬，以這區間
來賣，或在委銷契約內寫「同意由委託
價至底價做銷售」可以嗎?



經紀業須標註事項

對外之廣告內容須註明經紀業名稱，
但未規定須標明不動產經紀人員證號!

廣告沒有標註經紀人跟營業員的證號，
是不是違規了?
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千萬經紀人→經紀人員
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獨售
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3.裁罰原則的晉級(進擊)
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不動產經紀業管理條例

第21條
「經紀業與委託人簽訂委託契約書後，方得刊登廣告及銷售。前項
廣告及銷售內容，應與事實相符，並註明經紀業名稱。…」

第27條
「主管機關檢查經紀業之業務，經紀業不得拒絕。」

第29條
「經紀業違反本條例者，依下列規定處罰之：一、違反…第27條規
定者，經主管機關限期改正而未改正者，處新臺幣3萬元以上15萬
元以下罰鍰。…三、違反…第21條第1項、第2項…規定者，處新臺
幣6萬元以上30萬元以下罰鍰。…」
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針對違規情節輕微，經訓示一定期間仍再
犯之廣告，將訂定相關處理原則祭予裁罰，
以確保廣告真實性及導正風氣。
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實質法規及解釋函查詢
查詢結果匯出 友善列印

不動產經紀業管理條例 《第21條》

最新法規條文
經紀業與委託人簽訂委託契約書後，方得刊登廣告及銷售。
前項廣告及銷售內容，應與事實相符，並註明經紀業名稱。
廣告及銷售內容與事實不符者，應負損害賠償責任。

解釋函

公布日期文號 內政部92年4月10日內授中辦地字第0920004468號函

要旨  不動產經紀業刊登代標法院拍賣房地產物件廣告前 ，無須簽訂委託銷售契約書

內容
查強制執行法所為之房地產拍賣，尚無由不動產經紀業與法院簽訂委託銷售契約書。復查法院拍賣房地產物件資
訊，經不動產經紀業者透過廣告，徵求購買物件人之引誘要約行為，再由要約人（有意參加投標者）委託不動產經
紀業者代理投標法拍物件，係屬「委託購買」性質，與不動產經紀業管理條例第21條第1項規定經紀業與委託人簽
訂委託契約書後方得刊登廣告及銷售之性質有別，是以不動產經紀業者刊登代標法院拍賣房地產物件資訊廣告自不
受該條例第21條第1項之拘束。
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